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Auditor Wewnetrzny Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania
wg EN ISO 9001:2008, EN ISO 14001:2004, PN-N 18001:2004

Audit wewnetrzny jest stosowany przez firmy jako podstawowe narzedzie oceny skutecznosci wtasnego
zintegrowanego systemu zarzadzania, jak rowniez jest narzedziem oceny dostawcoéw i kooperantow. Aby
jednak spetniat swoja funkcje winien byé prowadzony przez wykwalifikowanych Auditorow Wewnetrznych
w oparciu o uznane metody i techniki auditowania.

Trzydniowy kurs pozwala uczestnikom nabyé wiedze na temat prowadzenia auditu ze szczegdlnym
uwzglednieniem wymagan norm EN ISO 9001:2008, EN ISO 14001:2004 oraz PN-N 18001:2004, wymagan
prawnych, narzedzi planowania, przeprowadzenia, oceny i raportowania wynikéw z auditu.

Kto powinien uczestniczy¢é w szkoleniu?

= Kandydaci na Auditoréow Wewnetrznych

= Pelnomocnicy ZSZ, ktérzy chca petni¢ funkcje auditoréw lub tylko nadzoruja ich prace
= Pracownicy odpowiedzialni za system zarzadzania w organizacji

= Osoby chcace poznaé lub doskonali¢ metody i techniki audytorskie

Prezentowane zagadnienia

= Podstawy Zintegrowanego Systemu Zarzadzania

=  Wymagania norm EN ISO 9001:2008, EN ISO 14001:2004 oraz PN-N 18001:2004,
= Wymagania prawne Zintegrowanego Systemu Zarzadzania,

* Rodzaje auditéw Zintegrowanego Systemu Zarzadzania,

= Kwalifikacje, umiejetnosci i cechy osobiste auditora,

* Fazy auditu (planowanie, realizacja, zakonczenie),

= Metodyka prowadzenia auditu wewnetrznego,

= Ustalanie dowodu obiektywnego,

= Klasyfikacja niezgodnosci,

= Dokumentowanie niezgodnosci,

= Raportowanie wynikéw z auditu oraz poauditowe dziatania korygujace.

Kurs sktada sie z wyktadow, ¢éwiczen praktycznych oraz studiéw przypadku, w trakcie ktérych uczestnik
nabywa zaréwno wiedze teoretyczng jak i praktyczna, niezbedng do skutecznego i efektywnego
prowadzenia dziatan auditowych w organizaciji.

Zalety organizowanego szkolenia:

= Prowadzone przez uznanych trenerow posiadajacych praktyczne doswiadczenie zaréwno
w auditowaniu systemoéw zarzadzania, jak rowniez w budowaniu i doskonaleniu

= Prowadzone sg w oparciu o program i materiaty szkoleniowe rekomendowane przez miedzynarodowa
jednostke certyfikujaca DEKRA Certification

= Prowadzone w grupach zapewniajacych komfort i petny kontakt z trenerem prowadzacym szkolenie

= Uczestnicy, ktérzy uzyskaja pozytywna ocene z egzaminu otrzymaja Certyfikat Auditora Wewnetrznego
DEKRA Certification oraz Zaswiadczenie BDG HOSSA

Ocena uczestnikéw szkolenia:
Uczestnicy szkolenia poddawani sg ocenie ciagtej w trakcie trwania szkolenia.

Szkolenie zakonnczone jest pisemnym egzaminem testowym.

Czas trwania: 30 godzin lekcyjnych (3 dni) STy
= ver.
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